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Los procesos de participación social en salud se orientan a lograr que las personas 

y comunidades adquieran un mayor control sobre las decisiones y acciones que 

afectan las condiciones de salud de la población. En este marco los ejercicios de 

control social pretenden fortalecer las competencias de los ciudadanos y grupos 

organizados en el control de la gestión pública, al establecer las formas y los 

sistemas de participación ciudadana que permiten vigilar los diversos niveles 

administrativos y sus resultados. Acorde a lo anterior, en la actualidad se lleva a 

cabo la sistematización del ejercicio de control social de la mesa de salud de la 

Comuna 18 de Cali entre los años 2016 y 2021. 

El ejercicio de control social se llevó a cabo en articulación con la Red de Salud 

Ladera ESE y la Secretaría de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali, bajo 

la implementación de una ruta como una herramienta para promover, fortalecer y 

acompañar procesos de Control Social. Esta experiencia permitió evidenciar 

aprendizajes para cada uno de los integrantes de la mesa de salud respecto al 

derecho a la salud y su exigibilidad. Sin embargo, no son reconocidos abiertamente 

desde la magnitud de su creación, planeación e intervención, a la espera de ser 

visibilizados para el conocimiento de los actores institucionales y de la comunidad, 

como una experiencia de empoderamiento comunitario para ejercer el derecho y 

deber ciudadano de hacer control social. 

De allí, que se inició la sistematización con la participación de miembros de la 

comunidad residente en la Comuna 18 de Cali, pertenecientes a la mesa de salud, 

funcionarios de la Secretaría de Salud del Distrito Especial de Cali y una docente 

de la Universidad Libre seccional Cali. Se centra en recuperar lo sucedido, 

reconstruyéndolo históricamente para interpretarlo y obtener aprendizajes 

aplicables que permitan realizar ajustes y documentarlos. Por tanto, la 

sistematización como asunto metodológico retomó los planteamientos de Oscar 

Jara H. que propone cinco “tiempos”: El punto de partida: la experiencia; formular 

un plan de sistematización; la recuperación del proceso vivido; las reflexiones de 

fondo y los puntos de llegada. 

 

 


